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PUNKT 3. AKTIVITETER I 2019 V/CHRISTA LODAHL



- D I T T E  B I L E N B E R G  H O L S T
A / S  T E A M  B O R N H O L M

BUSINESS CENTER BORNHOLMS ROLLE
Business Center Bornholm er indgangsportalen til virksomhedsvejledning og
lokal erhvervsservice. De bornholmske virksomheder og iværksættere har
adgang til lokale konsulenter, der yder kompetent, individuel vejledning og
sparring til både ledere og medarbejdere.

”Der var mange gode ideer som var rigtig brugbare, 
og vi er allerede i gang med nye tiltag.”



BORNHOLMS ERHVERVSSERVICE



BCB'S HOVEDOPGAVER

U d f ø r e o p s ø g e n d e o g p r o a k t i v l o k a l
e r h v e r v s s e r v i c e p å B R K ' s  v e g n e

A f v i k l e f æ l l e s a r r a n g e m e n t e r

O p e r a t ø r o g p a r t n e r  i s t r a t e g i s k
v i g t i g e p r o j e k t e r &  i n i t i a t i v e r



Bestyrelse 

10 medlemmer

3,17 erhvervskonsulenter

Individuel sparring, kollektive 
arrangementer, projektarbejde

588 Bornholms 
Iværksætterprogram

0,77 projektleder

Advisory board
Bornholmermodellen

1 projektkonsulent

Styregruppe 
Tilflytterservice

1 tilflytterkonsulent

1 adm. medarbejder

Erhvervsråd

11 medlemmer

1,78 administration

Sekretariat, bestyrelse/direktion, 
økonomi, personale, BEF

0,82 erhvervschef

BCB ORGANISERING 2019



AKTIVITETER &
RESULTATER

B U S I N E S S  C E N T E R  B O R N H O L M



V I R K S O M H E D E R N E S  B E H O V
Vores konsulenter har været i kontakt med flere end 1000 
virksomheder og iværksættere på Bornholm de sidste par år. 
Dette har givet os indsigt i de behov, udfordringer og ønsker 
de har. Vi har derfor kunnet målrette vore kollektive 
arrangementer og den individuelle sparring mod disse.

K O R T L Æ G N I N G  2 0 1 9

Forretningskoncept

44 %

Kunderelationer

18 %

Virksomhedsdrift

16 %

Organisation

13 %

Salg og service

9 %



Kunder uden 

CVR-nummer

O P  T I L  3  Å R  ( K a t .  1 )

0 - 4  A N S A T T E  ( K a t .  2 )

I VÆ R K S Æ T T E R E  ( K a t .  9 )

Virksomheder 

mindre end 3 år 

gamle

Virksomheder 3 år 

og ældre med op til 

4 ansatte

> 4  A N S A T T E  ( K a t .  3 )
Virksomheder 3 år og

ældre med flere end 4 

ansatte

2 0 1 9

2 0 1 8  ( O P D A T E R E T  U G E  4 5 - 1 8 )

kat. 9

48%

kat. 1

27%

Kat 2

14%

kat. 3

11%



INDIVIDUELLE 
MØDER Vores erfaring viser, at de individuelle møder

med virksomhederne og iværksætterne er af
stor betydning. Det er under disse møder, at 
deres individuelle udfordringer, behov og
ønsker drøftes. Nogle virksomheder og 
iværksættere har alene behov for 1 møde, mens 
andre har behov for lidt flere og indenfor 
forskellige emner.

I N D I V I D U E L L E  M Ø D E R  2 0 1 9

Iværksættere

37%

K U N D E T I L F R E D S H E D  4 . 9

2 0 1 9

- S V E N D  H O L S T - P E D E R S E N
U N I K A  G L A S

"Vi havde en rigtig god 
samtale. Jeg fik svar på flere 
spørgsmål, og har nu en 
fornemmelse af, hvor jeg skal 
bevæge mig hen. Tak."."

1 7 1  v i r k s o m h e d e r

3 4 2  m ø d e r



11

4,3

427

Gå-hjem-møder

Deltagere

Kundetilfredshed (0-5)

G Å - H J E M - M Ø D E R  2 0 1 9

GÅ-HJEM-MØDER
& WORKSHOPS 2019 

7
Workshops



LEDELSE -
ARRANGEMENTER 2019

• Positiv psykologi og styrkebaseret ledelse

• Vækst gennem salg og ledelse

• Rekruttering og ansættelse - før, under og lige

efter

• Rekruttering og ansættelse - den nye medarbejder

Gå-hjem-møder og workshops med Henrik Rosenlund



SALG - ARRANGEMENTER 2019

• Effektiv forberedelse til salget

• Få dit salg til at lette

Gå-hjem-møde og workshop med Tony Evald Clausen

Gå-hjem-møde med Nicolaj Stagis

• Skab dit purpose brand



SUCCES ONLINE -
ARRANGEMENTER 2019

• Email markedsføring

• Søgemaskine optimering (SEO)

• Content marketing

• Google analytics

Gå-hjem-møder og workshops



STARTUP  -
ARRANGEMENTER 2019

• Budget

• Bogføring

• Skat og moms

• Forstå dit regnskab

• Tænk stort – Handl småt

Gå-hjem-møder og workshops



På Bornholm er der en stor interesse for at blive selvstændig. Det kan man blandt andet se af stigningen i

antallet af nye CVR-numre siden 2008. Det er derfor også naturligt for Business Center Bornholm at holde

individuelle møder og inspirerende kollektive arrangementer for iværksættere.

C V R - N U M R E

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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UDVIKLING I  ANTAL NYE CVR -NUMRE PÅ 

BORNHOLM



• 11.795 website besøgende

• 45.924 sidevisninger

• 1.186 følgere på sociale medier

• 2.030 nyhedsbrevmodtagere

ONLINE NØGLETAL FOR BCB i 2019



2 0 1 9

OPERATØR &
PARTNER I PROJEKTER



128

45

419

Virksomheder i projektet. 

Stigning på 25 % ift. 2018

Indgåede

uddannelsesaftaler

Stigning på 12 % ift. 2018 

Forskellige

erhvervsuddannelser med 

praktikpladser

B O R N H O L M E R M O D E L L E N S  R E S U L T A T E R  I  2 0 1 9

BORNHOLMERMODELLEN 2019

643
Igangværende elever og 

lærlinge i virksomhederne

Stigning på 15 % ift. 2018



764

133

572

Familie-henvendelser. 

Stigning på 71 % ift. 2018.

Personer tilflyttet

efter vedjledning. 

Stigning på 18 % ift. 2018.

Familier til tilflyttercafeer

T I L F L Y T T E R S E R V I C E S  R E S U L T A T E R  I  2 0 1 9

TILFLYTTERSERVICE 2019

9.172
Følgere på Facebook pr. d. 

17/4-2020, stigning på 

21 % ift. 1/1-2019



B o r n h o l m s  I v æ r k s æ t t e r p r o g r a m - 5 8 8

BORNHOLMS IVÆRKSÆTTERPROGRAM - 588

• BCB operatør.

• 2 hold gennemført i 2019.

• I alt har der været 30 deltagere igennem 
programmet.

• 98 ansøgere til programmet.

• Stor opbakning til programmet fra det 
bornholmske erhvervsliv og lokale 
rådgivere.

• Opnået god slutevaluering fra COWI, og 
læringspunkter fra evaluering medtages 
i det videre arbejde med iværksætteri 
på Bornholm.Af konkrete udbytter fremhæver deltagerne særligt, at det har 

været positivt at få et netværk til andre ”iværksætterkolleger”, 
at de har lært at pitche deres virksomhed på 2 minutter, og 
ikke mindst at de har fået konkret forretningsmæssig og 
personlig sparring på deres idéer. - C O W I  E v a l u e r i n g 2 0 2 0



B Æ R E D Y G T I G  B U N D L I N J E  B O R N H O L M

BÆREDYGTIG 
BUNDLINJE BORNHOLM

• De bornholmske virksomheder bliver mere bæredygtige 
samtidig med, at de styrker bundlinjen.

• BCB medfinansierer med ca. 500 timer i 2019.

• BCB ansvarlig for at få op til 15 deltagere godt igennem 
programmet.

• BCB deltager i hele forløbet med; rekruttering, fælles 
workshops, potentialeafklaring, grønne 
forretningsmodeller, salgsstrategi, anlægsinvestering.



B O R N H O L M  U D  I  V E R D E N

B O R N H O L M  U D  I  V E R D E N

• BCB blev i 2019 samarbejdspartner i programmet. 

• Programmet styrker bornholmske virksomheders 
evner til at opnå succes ved internationalisering bl.a. 
ved at optimere deres forretningsudvikling, salg og 
produkter.

• BCB er ansvarlig for at få op til 10 virksomheder 
godt igennem programmet.



W o r l d  C r a f t  R e g i o n

M A K E R ’ S  I S L A N D  - W O R L D  C R A F T  R E G I O N

• BCB er i 2019 primært ansvarlig for 
planlægning og udformning af 
kompetenceudviklingsprogram for 
kunsthåndværkere

•18 kunsthåndværkere udtaget til 
forløbet

•Finansieret af BRK, BCB og Øernes 
Kunstfond



REGNSKAB 2019



REGNSKAB 2019





Antal tilskudsgivere

2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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50 

25 

0 



SPØRGSMÅL/KOMMENTARER 

TIL AKTIVITETER OG REGNSKAB 2019



5. BUDGET OG 

AKTIVITETSPLAN 2020 V/CHRISTA LODAHL



BUDGET 2020



HANDLINGSPLAN  BASISYDELSER 2020

• Opsøgende erhvervsfremme 

• Individuel vejledning og sparring 

• Workshops, cafeer og informations-/gå-hjem-møder

• Tilfredshedsmålinger 

• Henvisninger 



S T R A T E G I S K E  I N D S A T S E R

SÆRLIGE STØTTE- OG STRATEGISKE UDVIKLINGSINDSATSER

- KVALIFICERET ARBEJDSKRAFT

FAGLÆRT ER FEDT – NYT PROJEKT
• Fokus på praktikforløbet ude i 

virksomhederne

• Vi skal vise de unge, at det er fedt at 
tage en erhvervsfaglig uddannelse, og 
at den faglige vej giver attraktive og 
spændende muligheder

• Projektet forventes igangsat, når 
resterende finansiering fra fonde er på 
plads formentlig 1/8-2020

TILFLYTTERSERVICE – NYE INDSATSER
• At få indpendlere til at blive 

tilflyttere.

• Erhvervsskoleelever fra øvrige 
Danmark tilbydes læreplads på 
Bornholm

• Rekruttering af specifik arbejdskraft 
– fx ved at besøge sosu-skoler

• Tilflytterservice vil være til stede ved 
events og attraktioner, hvor der 
typisk er mange turister

• Yderligere markedsføring af 
Bornholm som et godt sted at bo over 
for turister, der besøger Bornholm



SÆRLIGE STØTTE- OG STRATEGISKE UDVIKLINGSINDSATSER

- Covid-19
- Den grønne og bæredygtige linje
- Digital omstilling
- Offshore-mulighederne
- Bornholm ud i verden
- Kompetenceudviklingsprogram for kunsthåndværkere
- Iværksætterprogram og tilbud på Bornholm
- Fremtidige programtilbud på Bornholm



SPØRGSMÅL/KOMMENTARER 

TIL AKTIVITETSPLAN OG BUDGET 2020


